
 Vous êtes délégué.e dans un service public, en particulier un service public fédéral ?
 Vous êtes sensible aux questions de discrimination ? 

Cette formation s’adresse à vous !
 

Elle combinera théorie (le matin) et ateliers d’échanges (l’après-midi) et abordera entre-autres les
questions suivantes :

Quelle neutralité pour les services publics? Inclusive ou exclusive? Quelles implications sur le
terrain?
Les critères de discrimination
Comment lutter sur le terrain contre les discriminations au nom de la « neutralité » ? 
A quoi s’attendre de la part du gouvernement Arizona ?

Le statut des fonctionnaires fédéraux exige que, dans leurs contacts avec le public, les agents de
l'Etat évitent toute parole, toute attitude, toute présentation qui pourraient être de nature à
ébranler la confiance du public en sa totale neutralité, en sa compétence ou en sa dignité. 
Certaines administrations utilisent cette exigence de neutralité pour interdire le port de tout
signe convictionnel. Dans la pratique, cela conduit à des discriminations visant le plus souvent les
femmes de confession musulmane. 
Le gouvernement Arizona veut renforcer cette tendance et envisage un code vestimentaire ou un
uniforme pour le personnel fédéral. 
Mais qu’entend-on réellement par neutralité ? Neutralité des actes ou neutralité des apparences ?
Comment empêcher que l’exigence de neutralité soit le prétexte à des discriminations ? 

cheval de Troie de la discrimination ?

NEUTRALITÉ DES
SERVICES PUBLICS: 

Quand ? 
Le mercredi 26 mars 2025 de 9h30 à 16h 
(sandwiches prévus sur la pause de midi)

Où ?
 À la CSC Services publics, 

Av. de l’Héliport 21 - 1000 Bruxelles

Vous pouvez d’ores et déjà 
vous inscrire via ce lien. 

Intro par la CSC Services publics
9h30-11h : intro par Unia 
(cadre juridique – position sociopolitique
et combat à mener – ordonnance type –
bonnes pratiques) + questions réponses
Retour des situations de terrain
(inventaire)
Après-midi : travail en atelier-
argumentaire
Stratégies d’actions
Conclusions par la CSC Services publics

https://forms.office.com/e/KkgGShj3Ud

