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Significante gebeurtenissen

1. Aandachtspunten 2013 van algemeen programmabeheer door het IIAV

2014 wordt ingezet met tal van participatieve vergaderingen voor het hervormen van de Dienst
Internationale Betrekkingen van ACV-CSC - waarin het IIAV is ingebed. Voortaan bestaat het IIAV
uit een continentale cel en een programmacel — elk met 3 medewerkers.

De continentale cel is belast met het opvolgen van de syndicale actualiteit in Azi€, Afrika en Latijns-
Amerika in het algemeen, en in partnerlanden van de programmawerking in het bijzonder. De
programmacel wordt belast met algemeen programmabeheer en de noordwerking. Daarnaast
hebben medewerkers afzonderlijke bijkomende taken op het vlak van het beheer van
partnerschappen, beleidsbeinvioedend werk en specifieke thema's.

Tijdens een groot ZuidZuidseminarie in Jakarta (Indonesié) in maart 2014 wordt met
vertegenwoordigers van partnerorganisaties reeds vooruitgeblikt op de programmawerking in 2015-
2016, en de manier waarop binnen landencomponenten in die jaren innoverend kan worden
gewerkt rond de grote thema’s van het ZuidZuidprogramma — gender, informele economie,
huisarbeid, het verdedigen van vakbondsrechten en klimaatsverandering.

In de eerste helft van het jaar gaat verder veel aandacht naar het opvolgen en begeleiden van de
genderevaluatie van DGD (door de genderverantwoordelijke van het IIAV), het begeleiden van
planningssessies voor 2015-2016 bij individuele partnerorganisaties, en de opmaak van rapporten
2013 voor DGD die eind juni 2014 worden binnengediend.

In april worden bovendien de eerste stappen gezet op het vlak van kwaliteitsbeheer met een
vorming rond EFQM voor medewerkers van het IIAV en de homologe vakbondsinstituten van ABVV
en ACLVB (BIS en ISVI).

Eind september wordt een voorstel van programma 2015-2016 ter goedkeuring ingediend bij DGD —
voor het consolideren (behalen, versterken en verduurzamen) van resultaten van
landencomponenten, het Noordluik en de ZuidZuidwerking op het vlak van capaciteitsversterking en
ontwikkelingsdoelen (impact). Alleen de landencomponent Marokko wordt niet meer opgenomen
in de programmawerking 2015-2016.

In de laatste maanden van het jaar gaat de aandacht vooral naar zelf-evaluaties in het kader van
EFQM (zoals gefaciliteerd door een externe experte), wordt een begin gemaakt met het
overzichtelijk documenteren van programmaprocessen en ondersteunende organisatieprocessen,
en wordt een strategisch plan voor programmawerking vanaf 2017 ontwikkeld.



Ook wordt werkt gemaakt van het opmaken van referentietermen en het selecteren van externe
evaluatoren voor evaluaties in de eerste helft van 2015 : een evaluatie van de doeltreffendheid van
partnerschappen en programmawerking in 2012-2014, en een evaluatie van impact van de
programmawerking sinds 2003 in 3 partnerlanden (1 in Azié, 1 in Afrika en 1 in Latijns-Amerika).

Tenslotte wordt een erkenningsdossier samengesteld, dat eind december 2014 bij DGD wordt
binnengediend — als eerste vereiste om in aanmerking te komen voor erkenning als Niet-
gouvernementele actor en programmafinanciering vanaf 2017.

Begin januari wordt het programma 2015-2016 zo goed als in haar totaliteit goedgekeurd. Slechts 1

activiteit binnen de Noordwerking wordt door DGD verworpen.

Schema Rapportage programma

Een belangrijk deel van de tijd van de [IAV medewerkers gaat naar het opvolgen van de vooruitgang
van de programmawerking aan de hand van een halfjaarlijks rapport dat ons door de
partnerorganisaties in juli wordt toegestuurd en aan de hand van een uitgebreid jaarlijks narratief en
financieel rapport dat ons door de partnerorganisaties voor 1 februari wordt toegestuurd.

Op basis van het narratief en zorgvuldig gecontroleerde financieel rapport wordt jaarlijks een
belangrijke evaluatie en planningsvergadering georganiseerd bij de partnerorganisaties waaraan de
IIAV componentverantwoordelijke actief deelneemt. De bedoeling van de evaluatie is het
verzamelen van leerpunten van het voorbije jaar en is gericht op het verbeteren van doelmatigheid
en doeltreffendheid van de programmaplanning voor het volgende jaar.

Na deze vergadering worden de gecontroleerde gegevens door de componentverantwoordelijke in
synthese rapporten in het Nederlands of Frans verwerkt ten behoeve van DGD. Daarna wordt het
financieel rapport nog finaal nagekeken door de financieel verantwoordelijke en wordt het geheel
van syntheserapporten en rapporten van de partnerorganisaties tegen eind juni binnengebracht.

Personeelsbestand en personeelsverantwoordelijkheden

Werknemers van het IIAV en gedetacheerden van het ACV-CSC hebben daarbij de volgende
verantwoordelijkheden op zich genomen:

Werknemers van het IIAV en gedetacheerden van het ACV-CSC hebben daarbij de volgende
verantwoordelijkheden op zich genomen:

Stijn Sintubin: Coordinator van het IIAV verantwoordelijk voor de component Indonesig€, Financieel
beheer van het programma

Joris Van de Voorde: componentverantwoordelijke Marokko en Zuid-Afrika

Karin Debroey: Componentverantwoordelijke: Democratische Republiek Congo en Niger

Annick De Ruyver: Componentverantwoordelijke Haiti

Thomas Miessen: Componentverantwoordelijke Brazilié en Colombia

Veerle Lens: Methodologie en component Zuid-Zuid

Inge Baudewijns: Administratieve ondersteuning



