
PARTAGEZ VOS

IDÉES 
AILLEURS
QU’À LA
MAISONVOUS VOUS 

POSEZ DES
QUESTIONS 

Être déléguée, cela aug­
mente vos compétences  
Les déléguées de la CSC sont unanimes: grâce à leur enga-
gement, elles connaissent mieux leur entreprise, les préoc-
cupations de leurs collègues et la vie en société. Elles ont 
acquis de nouvelles compétences: savoir communiquer, 
négocier, prendre la parole en public et face au patron, faire 
preuve d’empathie, etc. Grâce au travail syndical, elles 
peuvent mobiliser ces compétences dans plein d’autres 
domaines que leur mandat syndical.   

Les femmes sont un atout!
Une équipe syndicale doit être représentative de tout·e·s 
les travailleurs·euses de l’entreprise. Il est donc nécessaire 
que l’équipe syndicale inclue des personnes dotées de 
différentes expériences et présentant différentes caractéris-
tiques. Chaque travailleur·euse a sa propre vision de la 
situation. Ces différences sont notamment liées au genre, à 
l’âge, aux éventuels antécédents migratoires ou à une si-
tuation de handicap.
Rejoindre l’équipe syndicale de votre entreprise lorsque 
vous avez ces expériences de vie, c’est aider l’équipe à être 
représentative et à devenir le véritable reflet des travail-
leurs·euses de votre entreprise. 

 		                 

Vous avez déjà les idées.  
Présentez-vous  
comme candidat·e sur  
lacsc.be/elections-sociales 

Y a-t-il un syndicat dans votre
organisation?
Si oui, adressez-vous au ou à la délégué·e CSC présent·e.

Il n’y a pas encore de délégué·e CSC?
Consultez le site www.lacsc.be/elections-sociales
ou envoyez un mail à electionssociales@acv-csc.be



«Je reçois régulièrement un feed-back positif sur 
mon travail de déléguée. Cela fait plaisir de voir 
que les collègues sont satisfait·e·s que l’on tienne 
vraiment compte de leur avis. J’ai l’impression que 
nous pouvons vraiment jouer un rôle et obtenir des 
résultats. Je serai certainement à nouveau candidate 
lors des prochaines élections sociales.» 

Vous pensez manquer de 
connaissances préalables
Vous n’avez pas besoin d’acquis spécifiques. Vous apprendrez 
vite, parce que: 

	La CSC assure la formation des nouvelles déléguées; 
	 Vous aurez accès aux informations (dépliants, brochures et en 
ligne);

	Nous sommes à votre disposition: via les délégué·e·s dans les 
équipes CSC de votre entreprise mais aussi via les expert·e·s 
qui travaillent pour la CSC (permanente·s, formatrices·eurs, 
juristes, collègues du service chômage, service d’étude…). 

Puis-je combiner mon travail 
syndical et mon travail 
quotidien? Et qu’en est-il de ma 
vie privée?
Être déléguée est naturellement une activité exigeante, mais 
celle-ci ne peut jamais empiéter sur votre vie privée. 

	 Une déléguée peut effectuer son travail syndical pendant 
ses heures de travail pour rencontrer ses collègues, suivre 
des formations, préparer des réunions et y assister.  

	On n’attend pas de vous que vous soyez joignable après vos 
heures de travail. Une bonne combinaison entre vie profes-
sionnelle et vie privée est très importante pour nous. 

Vous n’êtes pas seule!
Le travail syndical est un travail d’équipe. 

	Une campagne pour les élections sociales est d’abord et 
avant tout une action collective. Mener des actions syndi-
cales en solitaire, c’est peu efficace.

	 La CSC est toujours disposée à vous aider à faire votre tra-
vail syndical correctement. 

	 Vous développez un vaste réseau qui peut vous aider à 
divers stades de votre travail syndical, par exemple via les 
actions et formations des Femmes CSC.

Nous constatons que les femmes 
sont moins souvent candidates pour 
les élections sociales que les 
hommes. Il est urgent que cela 
change! 

Nous comprenons qu’un 
engagement syndical n’est pas une 
décision qui se prend à la va-vite. Ce 
n’est pas ce que nous demandons 
non plus: prenez le temps d’y 
réfléchir. Vous vous posez des 
questions et vous hésitez? C’est tout 
à fait normal. Puisque nous sommes 
souvent confronté·e·s aux mêmes 
questions, nous avons décidé d’y 
répondre ici.

Agna, déléguée chez De Lijn
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Camille, déléguée chez Daoust

(titres-services)

«Je croyais ne pas pouvoir y arriver mais, 
grâce aux formations de la CSC, on apprend 
vite.  En outre, les expert·e·s de la CSC sont 
toujours à notre disposition pour nous aider 
en cas de problème ou pour répondre à nos 
questions. C’est un défi, mais je ne regrette 
pas une seconde de l’avoir relevé.»
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Sylvie, déléguée chez John Cockerill

«Je suis déléguée pour faire bouger les choses 
dans l’entreprise, mais aussi pour représenter 
les femmes de mon entreprise. Je craignais que 
mon mandat me prenne trop de temps, mais 
ce n’est pas le cas. J’ai pu effectuer mon travail 
syndical pendant mes heures de travail.»


